
SERVICES DÉCHETS  
TOUT SAVOIR LORS  
DE VOTRE INSTALLATION 



POURQUOI 
MON BAC À ORDURES 
MÉNAGÈRES 
EST-IL PUCÉ ? 
À partir du 1er janvier 2023, 
tout le monde sera concerné 
par la tarifi cation incitative. 

UN PRINCIPE SIMPLE : 

PLUS JE JETTE, PLUS JE PAYE !

La puce permet d’enregistrer
votre volume de déchets 
et d’adapter le montant 
de votre facture. 

+  d’infos 
sur carct.fr

MON LOGEMENT 
EST INDIVIDUEL

COMMENT OBTENIR 
MON BAC PUCÉ ?
2 situations possibles : 

  Les bacs dans le logement 
vous conviennent : le service déchets 
réactive la puce, et le bac sera prêt 
pour la collecte. 

  Vous avez besoin de nouveaux bacs : 
ils vous seront livrés à domicile 
dans les meilleurs délais.

MON LOGEMENT 
EST COLLECTIF 

COMMENT UTILISER LES BACS
OU LES POINTS D’APPORT 
DÉCHETS ? 
2 situations possibles : 

  Accès à un point d’apport déchets :
contactez le service déchets 
pour récupérer vos badges. 
  Accès aux bacs collectifs : 
signalez votre arrivée auprès 
du service déchets.

Dès votre arrivée, contactez votre service déchets. Il activera la puce 
de votre bac à ordures ménagères ou vous fournira les badges d’accès 
aux points d’apport déchets pour un suivi individualisé, 
sur lequel sera adapté le montant de votre facturation.

J’EMMÉNAGE : ACTIVER MES DROITS 
AU SERVICE DE COLLECTE

Quelle que soit votre situation, vous disposerez 
de deux contenants : un jaune pour les déchets recyclables, 
un gris pour les ordures ménagères.

CONNAISSEZ-VOUSLE COÛT DE VOS DÉCHETS ? SEPTEMBRE 2021

COMMENT 
RÉDUIRE  
MES DÉCHETS ?
Le guide pratique



POUR 
MON BAC 
JAUNE

Collecte toutes 
les deux semaines*

 POUR 
MON BAC 
GRIS

Collecte une fois 
par semaine*

  Toute l’info sur www.carct.fr > rubrique déchets

L’INFO 
EN +

QUEL DÉCHET DANS QUEL BAC ?

COMMENT PRENDRE 
RDV POUR LA DÉCHÈTERIE ?

OÙ SE SITUENT 
LES BORNES À VERRE ? 

QUELS SONT LES JOURS 
DE COLLECTE DANS MA COMMUNE ? 

Pot de yaourt ? sacs, sachets et fi lm plastique ?

Ne vous posez plus la question. 

TOUS LES EMBALLAGES, 
C’EST DANS LA POUBELLE JAUNE ! 

Pour tous les habitants de l’agglomération, 
les fréquences de collecte sont identiques. 

COMMENT S’ORGANISER ? 
LA FRÉQUENCE DE COLLECTE 
DE MES DÉCHETS 

L’INFO 

CONNAISSEZ-VOUSLE COÛT DE VOS DÉCHETS ? SEPTEMBRE 2021

COMMENT 
RÉDUIRE  
MES DÉCHETS ?
Le guide pratique

CONNAISSEZ-VOUS

MES DÉCHETS ?
Le guide pratique

EMBALLAGES 

PLASTIQUES

EMBALLAGES 

MÉTALLIQUES
CARTONS - BRIQUES 

ALIMENTAIRES

TOUS 

LES PAPIERS

Sacs, sachets 

et fi lms

Pots 
et barquettes

Bouteilles
et fl acons

Boîtes
et tubes

Sacs, sachets 

Papiers,
journaux, 

magazines

Pots 

WWW.CARCT.FR   UN DOUTE, UNE QUESTION, APPELEZ LE 03 23 85 34 97

TOUS LES EMBALLAGES 

ET PAPIERS SE TRIENT !

À DÉPOSER EN VRAC, NON IMBRIQUÉS & BIEN VIDÉS

POUR 
LES DÉCHÈTERIES 
ET BORNES À VERRE 
Apport volontaire 
en autonomie

*sauf cas particuliers

CARTONS - BRIQUES 

ALIMENTAIRES

TOUS 

LES PAPIERS

Papiers,
journaux, 

TOUS LES EMBALLAGES 

ET PAPIERS SE TRIENT !

À DÉPOSER EN VRAC, NON IMBRIQUÉS & BIEN VIDÉS

LES NOUVELLES  BORNES À VERRE  SUR VOTRE TERRITOIRE

Pour tout renseignement,  
contactez le service déchets  
03 23 85 34 97 ou service-dechets@carct.fr

Les bornes à verre remplacent  
la collecte en porte-à-porte.Chaque commune de la Communauté  

d’agglomération dispose ainsi  
d’une ou plusieurs bornes à verre. 

JANVIER 2021

Retrouvez la borne à verre  la plus proche de chez vous
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  Un service public engagé 
Au service des habitants du territoire, nous gérons  
la collecte et le traitement des déchets, mais aussi  
des actions de sensibilisation et de formation en faveur  
de la réduction des déchets.

  Un accompagnement adapté et humain 
À l’écoute de vos besoins, nous vous accompagnons  
au quotidien, en rendez-vous physique ou par téléphone,  
pour vous fournir des réponses adaptées,  
dans les meilleurs délais.

  Des actions concrètes en faveur de l’environnement  
Par exemple, en vous donnant un coup de pouce  
pour le compostage, le broyage  
ou encore les protections lavables…  
Nous agissons pour encourager les citoyens  
à se mobiliser pour la planète.
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.VOTRE SERVICE  

DÉCHETS, C’EST AUSSI 

LES  
CONTACTS  
UTILES

Soutenu par pour toute question, déclaration  
ou réclamation sur le service de collecte,  
et sur la facturation : 
SERVICE DÉCHETS 
2 avenue Ernest Couvrecelle 
02 400 Etampes-sur-Marne

Du lundi au vendredi  
de 8h30 à 12h et de 13h30 à 16h 
service-dechets@carct.fr 
03 23 85 34 97


